VOS QUESTIONS / NOS REPONSES

BANNISSEMENT IMPOSSIBLE 1XBET
Par Profil supprimé Postée le 09/10/2017 10:23

Bonjour,

j'ai un soucis d'addiction aux jeux. J'en suis conscient et arrive a me réguler sur les sites francais, d'ou je me bannis au fur
et a mesure. J'ai un probleme qui persiste avec le site 1xbet (basé en Russie). Etant donné qu'il est a I'étranger et hors
arjel, les cOtes défient toutes concurrences et est tres attirant. Le soucis, c'est qu'il n'y a aucun moyen d'étre banni de ce
site. Je leur ai fait 3 mails de clétures en demandant une exclusion définitive, il n'y a rien a faire, ils ne le font pas et je
recraque trés souvent en me réinscrivant.

Que faire ?

Cdt

Mise en ligne le 12/10/2017
Bonjour,

Il est vrai que nous avons peu de moyen d'intervenir sur des sites étrangers et / ou illégaux, ce qui pousse parfois les usagers
aaller vers ce type de site. Nous ne savons pas si 1es exclusions fonctionnent comme en France.

Malgré votre gestion, vous rencontrez ici des difficultés d’ ordre pratique, que seul |’ arrét de jeux sur ce site pourrait
résoudre.

Seréguler seul reste une possihilité, mais ¢’ est trés difficile. Une aide extérieure serait peut étre bienvenue dans votre cas,
afin de pouvoir discuter des difficultés rencontrées et du pourquoi vous n’ arrivez pas a prendre des distances face a ce type
de site attrayant. Gréce a un suivi, vous pourriez trouver des stratégies personnelles pour éviter de vous réinscrire et entrer
ainsi dans une démarche de soins, méme si votre but est avant tout de mieux gérer votre usage des jeux.

Il existe des Centres de Soins, d’ Accompagnement, et de Prévention en Addictologie qui accueillent les personnes
dépendantes. On y trouve des spécialistes, médecins, psychologues, travailleurs sociaux, qui pourront vous aider dans votre
démarche. Ces consultations se font gratuitement, sur rendez vous. Vous trouverez un lien en fin de message pour vous
orienter.

En attendant, si vous souhaitez en discuter plus longuement, n’ hésitez pas a nous joindre par téléphone au 09 74 75 13 13,
ou par chat sur notre site de 14h a minuit.

Cordialement.

POUR OBTENIR PLUS D'INFORMATIONS, N'HESITEZ PAS A PRENDRE CONTACT
AVEC LES STRUCTURES SUIVANTES :

ASSOCIATION ADDICTIONS FRANCE - CSAPA DE BORDEAUX

67, rue Chevalier
33000 BORDEAUX

Tél : 0557 57 00 77

Site web : addictions-france.org/etablissements/csapa-de-bordeaux/

Accueil du public : Du lundi au Vendredi de 8h30 a 19h (sauf vendredi jusqu'a 17h)
Secrétariat : Du lundi au jeudi de 8h30 a 19h. Le vendredi de 8h30 a 17h.

Consultat® jeunes consommateurs : CAAN'ABUS Bordeaux : 41 rue Sainte Colombe
COVID -19 : information d'octobre 2022 : accueil dans le respect des regles sanitaires

Voir la fiche détaillée
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POLE ADDICTOLOGIE DU C.H PERRENS

121, rue de la Béchade
33076 BORDEAUX

Tél : 0556 56 67 02

Site web : www.ch-perrens.fr/addictologie

Secrétariat : Du lundi au vendredi de 10h a 17h sauf le jeudi jusqu'a 15h30

Accueil du public : Du lundi au vendredi de 10h a 17h sauf le jeudi jusqu'a 15h30

COVID -19 : L’ensemble des activités du dispositif d’addictologie du CH Charles Perrens est actif et accessible. Privilégier le
contact par mail car I'acceés téléphonique est souvent surchargé. Dans ce cas le secrétariat rappelle.

Voir la fiche détaillée

En savoir plus :

® Adresses utiles du site Joueurs info service
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