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VOS QUESTIONS / NOS RÉPONSES

DELAI POUR ETRE INTERDIT DE JEU

 Par ZEZE321 Postée le 08/06/2022 00:30

Bonjour, J ai fait la demande d auto exclusion en ligne il y a une semaine et j aimerai savoir combien de temps cela prend.
Car j ai besoin de ce justificatif pour mes démarches avec ma banque
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Bonjour,

Vous avez entrepris d'être interdit de jeu et souhaitez connaître les délais d'effectivité de la procédure.

Nous vous conseillons de vous rapprocher directement de l'Autorité Nationale des Jeux, qui gère les démarches d'interdiction de jeu.

Notre service est indépendant de cet organisme, nous n'avons donc aucun moyen de connaître les détails de ces démarches.

N'hésitez donc pas à reprendre contact avec l'ANJ, dont nous vous glissons le lien en fin de réponse.

Bonne continuation à vous.

En savoir plus :

Autorité National des Jeux - formulaire de contact

http://www.joueurs-info-service.fr
https://anj.fr/contact

